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WEGBEREITER &
DIGITALISIERUNGS-
PARTNER
für die Kommunen
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WILLIAM SCHMITT
VORSTANDSVORSITZENDER KOMM.ONE

Städtetag Baden-Württemberg
Hauptversammlung
15. Oktober 2020
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FIRMENGRUPPE Komm.ONE

Klassifizierung | extern 3

Zweckverband 4IT Land Baden-Württemberg

Land Baden-
Württemberg

Anteile an 
Komm.ONE: 12 %

Zweckverband 4IT
1.136 kommunale Mitglieder
Anteile an Komm.ONE: 88 %
 

Töchter der Komm.ONE

civillent GmbH 100 %

EVG GmbH 100 %

endica GmbH 86 %
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4

Die Digitalisierung 
der Gesellschaft ist 
wichtig! 

Es besteht 
Handlungsbedarf!

Badische Zeitung, 6.4.2020

Südkurier, 7.4.2020

Börsen-Zeitung, 17.6.2020

Tagesspiegel, 6.5.2020
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DIGITALISIERUNG IST UNSERE KERNAUFGABE. JEDEN TAG.

5

Wir unterstützen Sie in allen
Fragen der Digitalisierung

• bewährte Lösungen
• erprobt und sicher
• für unmittelbaren Nutzen

Die Gesellschaft entwickelt sich
schnell und dynamisch...

Wir arbeiten daher ständig an neuen 
Lösungen für Sie!
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DIGITALE SOUVERÄNITÄT

Technik

• VPN-Zugänge

• Cloud

• Datensicherheit

• Betrieb von Rechenzentren

• Blockchain-Technologie (GovDigital)
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DIGITALE SOUVERÄNITÄT

Verwaltung

• E-Personalakte 

• Workflow für den Eingang von
E-Rechnungen

• Reifegradmessung für Online-Verwaltung

• Künstliche Intelligenz
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DIGITALE SOUVERÄNITÄT

Bürgerinnen und Bürger

• Kontakt mit der Verwaltung

o einfach
o intuitiv
o ortsunabhängig – zuhause oder mobil
o zeitlich flexibel
o per Klick
o bequem
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Ziel

KOMM.ONE: UNIVERSALPROZESS+ WIRD ALS TEIL DER 
DOPPELSTRATEGIE UNTERSTÜTZT

Beschleunigung der Umsetzung 

Umsetzungsauftrag

Dafür nutzen wir zusätzlich:

a) den „Werkzeugkoffer“ 
Universalprozess+

b) die Kompetenz und die 
verfügbaren Bürgerservices 
von Komm.ONE

Nutzung vorhandener 
Kompetenz und Werkzeuge

10
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Im Einsatz beim Land und in 11 Kreisen, 643.456 Anfragen bis Ende Juli, Zufriedenheit 97%
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CHATBOT COREY – EINE GEMEINSAME ERFOLGSGESCHICHTE
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DIGITALE SOUVERÄNITÄT - BEST PRACTICES 

(1) Digitale Brücken (3) Open Source Software  (2) Vernetzung
Zugang zu Digitalisierungs-
experten und Netzwerken in 
Nordeuropa, z. B. Estland

Komm.ONE unterstützt eine 
bundesweite Initiative, die 
sich den Austausch von 
Open Source Code für die 
öffentliche Hand zum Ziel 
gesetzt hat. 

Morgenstadt-Werkstatt am 
Fraunhofer- Institut für 
Arbeitswirtschaft und 
Organisation 
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DANKE - WIR SIND IHR 
KOMMUNALER 
PARTNER FÜR DAS 
DIGITALE RATHAUS


